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Lukijalle

Palveluopas on suunnattu omaishoitoperheille ja heidan kanssaan tydskente-
leville ammattilaisille.

Yhteiskunnan tarjoamat palvelut on lueteltu teemoittain aakkosjarjestyk-
sessa. Opas auttaa omaishoitajaa selvittdmaan, millainen palvelu tai tuki olisi
tarpeen hanen omassa tilanteessaan.

Kotiin saatavat palvelut, hoitotarvikkeet, apuvalineet ja kodin muutosty6t
helpottavat arjen sujumista. Taloudellinen tuki turvaa omaishoitoperheen
toimeentuloa ja korvaa sairaudesta tai vammasta johtuvia kustannuksia.
Paikallisyhdistyksissa, ryhmissa, lomilla ja kuntoutuskursseilla omaishoitajat
voivat tavata toisia omaishoitajia ja saada vertaistukea.

Taloudellista tukea ja palveluja taytyy aina hakea. Hakeminen saattaa aluksi
tuntua monimutkaiselta, jos edessa on joukko uusia kasitteita ja lomakkeita.

Hallintolain mukaan viranomaisen on toimivaltansa rajoissa annettava
asiakkaalleen neuvontaa seka vastattava asiointia koskeviin kysymyksiin.
Neuvonta on maksutonta. Jos asia ei kuulu viranomaisen toimivaltaan, asia-

kas tulee opastaa oikeaan osoitteeseen.

Tietoa I6ytyy myds Omaishoitajaliiton verkkosivuilta www.omaishoitajat.fi.

PALVELUOPAS 2023-2024 5



1. Omaishoito
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Kuka on omaishoitaja?
Omaishoitaja on henkild, joka pitaa huolta
sairaasta tai vammaisesta laheisestaan.

Omaishoitotilanne voi syntya vahitellen,
kun l&dheisen avuntarve kasvaa toimintaky-
vyn heikentyessa tai sairauden edetessa.
Joskus tilanne syntyy akillisesti sairauden tai
vammautumisen seurauksena.

On tarkeda, ettd hoitava henkild tunnistaa
ajoissa olevansa omaishoitaja. Omaishoita-
jan on saatava tehtavaansa tietoa ja tukea.

Omaishoidon tuki

Omaishoidon tuella tarkoitetaan kokonai-
suutta, joka muodostuu hoivaa tarvitse-
valle Idheiselle annettavista palveluista seka
omaishoitajalle my&nnettavasta hoitopalk-
kiosta, vapaasta ja omaishoitoa tukevista
palveluista.

Muutoksia omaishoitoa koskevaan lainsaa-
dantoon saattaa tulla myds tdman oppaan
voimassaoloaikana. Mahdollisista muutok-
sista kerrotaan Lahella-lehdessa, hyvinvoin-
tialueesi tiedotteissa, tiedotusvalineissa
seka Omaishoitajaliiton verkkosivuilla www.
omaishoitajat.fi.

Kenelle ja milloin tukea myonnetdéan?
Raja laheisten toisilleen antaman avun ja
virallisen, hyvinvointialueiden myéntaman
omaishoidon tuen valilla on liukuva.

Hoivan ja avun tarpeen lisdantyessa seka
hoidon sitovuuden ja vaativuuden kasva-
essa siirrytdan tavanomaisesta auttamisesta
omaishoitajuuteen. Talléin myds omaishoi-
don tuen hakeminen voi tulla ajankohtai-
seksi.

Ketaan ei voida pakottaa omaishoitajaksi,
vaan lain mukaan omaishoidon tuen myon-
tamisen edellytyksena on, etta laheinen
henkild on valmis vastaamaan hoivasta ja
huolenpidosta tarpeellisten palveluiden
avulla (Laki omaishoidon tuesta 937/2005).

Omaishoidon tukea voidaan myontaa seka
pitka- etta lyhytaikaisen hoidon tarpeen
perusteella silloin, kun omaisen antama
hoito on hoivaa tarvitsevan laheisen edun
mubkaista ja edellytykset omaishoidon
toteuttamiseksi tayttyvat (Laki omaishoidon
tuesta 937/2005).

Omaishoidon tuki ei ole ns. subjektiivinen
oikeus. Kullakin hyvinvointialueella paate-
taan alueen omaishoidon tuen taso ja tuen
piiriin padsemisen kriteerit, joiden mukaan
omaishoidon tukea voidaan myontaa.

Omaishoidon tuen myontamisperusteet

ja hoitopalkkioiden suuruus vaihtelevat eri
hyvinvointialueilla. Suomessa on satojatu-
hansia omaishoitajia. Sopimuksen tehneita
omaishoitajia on noin 50 000 (v. 2021).

Mista ja miten tukea haetaan?
Omaishoidon tuen jarjestamisestad vastaa
hoivaa tarvitsevan ldheisen hyvinvointialue.

Omaishoidon tuki on hoidettavalle |dheiselle
myonnettava sosiaalipalvelu. Tarkempaa
tietoa hakumenettelysta saa oman hyvin-
vointialueen sosiaalipalveluista.

Kaytanndssa omaishoidon tuen asioita
hoitaa yleensa esimerkiksi asiakasohjaaja,
kotipalveluohjaaja, omaishoidon palveluoh-
jaaja tai vanhus- tai vammaistyon sosiaali-
tydntekija.
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Kun hakemus on tehty, omaishoidon tuesta
vastaava tyontekija tekee kotikaynnin hoito-
ja palvelutarpeen arvioimiseksi. Palvelutar-
peen arviointi on tehtava ilman aiheetonta

viivytysta.
Katso myds kohta Palvelutarpeen arviointi.

Omaishoitosopimus

Omaishoidon tuesta laaditaan omaishoi-
tajan ja hyvinvointialueen valille sopimus.
Omaishoitaja ei ole tydsuhteessa hyvin-
vointialueeseen eika hoivaa tarvitsevaan
laheiseen, vaan kyseessa on toimeksianto-
sopimus. Omaishoitosopimus on voimassa
toistaiseksi, ja vain erityisesta syysta sopi-
mus voidaan tehda maaraaikaisena. Tarvit-
taessa sopimusta on tarkistettava.

Omaishoitosopimuksen tulee sisaltaa tiedot

ainakin:

1) hoitopalkkion maarasta ja maksutavasta

2) omaishoitajan vapaapaivista

3) vapaan jarjestamisesta

4) maaraaikaisen sopimuksen kestosta seka

5) hoitopalkkion maksamisesta hoidon
keskeytyessa hoitajasta johtuvasta syysta
tai hoivaa tarvitsevasta henkil6sta johtu-
vasta muusta kuin terveydellisesta syysta

6) hyvinvointialueen yhteyshenkildn nimen.

Omaishoitosopimuksen liitteeksi kuuluu
aina hoito- ja palvelusuunnitelma, johon
kirjataan omaishoitajan antaman hoidon
maara ja sisaltd, hoivaa tarvitsevan henkilén
ja hoitajan tarvitsemat palvelut seka selvitys
hoivaa tarvitsevan henkilén hoidon jarjes-
tamisesta omaishoitajan vapaan tai muun
poissaolon aikana.

Hoitopalkkio
Hoitopalkkio porrastetaan hoidon sitovuu-
den ja vaativuuden perusteella.

Omaishoidon tuen hoitopalkkion suuruus
on 1.1.2023 alkaen vahintaan 439,70 euroa
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kuukaudessa. Hoidollisesti raskaaseen
siirtymavaiheeseen on mahdollista hakea
omaishoidon tukea, joka on vahintaan
879,40 euroa kuukaudessa. Tallainen siir-
tymavaihe voi olla esimerkiksi saattohoito
tai hoitoa tarvitsevan henkilén toipuminen
vakavasta leikkauksesta.

Perheen tulot ja varallisuus eivat vaikuta
palkkion maaraan. Hoitopalkkio on verotet-
tavaa tuloa.

Elaketurva

Omaishoidon hoitopalkkio kartuttaa tyoela-
ketta.

Ennen vuotta 1958 syntyneilld elaketta
kertyy 68 vuoden ian tayttamiskuukauden
loppuun saakka ja vuosina 1958-1961 synty-
neillda 69 vuoden ian tayttamiskuukauden
loppuun saakka.

Tarkempia tietoja ennen vuotta 1940 synty-
neiden elakkeista seka muista omaishoitajan
elaketta koskevista kysymyksista saa Kevan
(Kuntien elakevakuutus) verkkosivuilta www.
keva.fi sekd neuvonnasta, puh. 020 614 2837.

Omaishoitajan vapaapadivat

Kaikilla omaishoitosopimuksen tehneilla
omaishoitajilla on oikeus pitaa vapaata
vahintaan kaksi vuorokautta kalenterikuu-
kautta kohti.

Niilla omaishoitajilla, jotka ovat sidottuja
hoitoon yhtajaksoisesti tai vahaisin keskey-
tyksin ymparivuorokautisesti tai jatkuvasti
paivittain, oikeus vapaaseen on vahintaan
kolme vuorokautta kalenterikuukautta kohti.
Sidonnaisuus katsotaan ymparivuorokauti-
seksi siita huolimatta, etta hoidettava viettaa
vahaisen osan vuorokaudesta kotinsa ulko-
puolella kayttaen sosiaali- tai terveyspalve-
luja, esimerkiksi paivasairaalaa, tai saaden
kuntoutusta tai opetusta.



Omaishoitajan lakisaateisen vapaan aikana
jarjestettavasta hoidosta voidaan peria enin-
taan 11,60 euron hoitomaksu/vrk (v. 2023)
(Laki omaishoidon tuesta 937/2005).

Mikali hyvinvointialueen kanssa sovitaan,
vapaapaivia voi kerata pidemmaksi ajanjak-
soksi.

Hyvinvointialue ja omaishoitaja voivat myds
sopia, ettd vapaat pidetaan useana alle
vuorokauden mittaisena jaksona. Omaishoi-
tajalla tulee kuitenkin aina olla mahdollisuus
pitaa vapaat kokonaisina vuorokausina.
Jaksottaminen siis edellyttaa hyvinvointi-
alueen ja omaishoitajan sopimusta eika sita
voi kumpikaan osapuoli yksipuolisesti vaatia.

Hyvinvointialue voi lisaksi jarjestaa sopimuk-
sen tehneelle omaishoitajalle vahimmais-
maarad enemman vapaapaivia seka alle
vuorokauden pituisia virkistysvapaita.

Hyvinvointialueen on huolehdittava hoitoa
tarvitsevan henkilén hoidon tarkoituksen-
mukaisesta jarjestamisestd omaishoitajan
lakisaateisen vapaan aikana.

Omaishoidon vapaapaivamahdollisuuksia
on useita. Tietoa vaihtoehdoista saa oman
hyvinvointialueen omaishoidon tyonte-
kijalta. Vapaan toteuttamistapoja ovat
esimerkiksi sijaishoito, lyhytaikainen hoito
palvelu- tai hoivakodissa, paivatoiminta,
perhehoito tai kotihoito.

Omaishoidon tuen ulkopuolella olevat
omaishoitajat voivat sitovassa ja vaativassa
hoitotilanteessa saada vapaapaivia sosiaa-
lihuoltolain perusteella (Sosiaalihuoltolaki
1301/2014). Tallin vapaan omavastuuosuus
on sama kuin omaishoitosopimuksen
tehneilla omaishoitajilla.
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Hoivaa tarvitsevalle

henkildlle annettavat palvelut
Omaishoidon tukeen sisaltyy sosiaali- ja
terveyspalveluja, jotka kirjataan hoito- ja
palvelusuunnitelmaan. Tallaisia voivat olla
esimerkiksi kotihoito ja siihen liittyvat tuki-
palvelut (esim. ateria-, hygienia- ja kulje-
tuspalvelu), henkildkohtainen avustaja,
apuvalineet, pdiva- ja lyhytaikaishoito seka
muut terveydenhuollon palvelut. Myonne-
tyista palveluista peritaan asiakasmaksu,
ellei toisin ole sovittu.

Katso myds kohta Asiakasmaksut.

Omaishoitajalle annettava tuki
Hyvinvointialueen on annettava omaishoita-
jalle ohjausta ja neuvontaa seka nimettava
hanelle yhteyshenkil6.

Hoito- ja palvelusuunnitelmaan voidaan
kirjata my6s omaishoitajan tarvitsema
kuntoutus seka eri jarjestdjen tuottamia
palvelu- ja tukimuotoja kuten vertaistukea,
lomia, virkistysta, koulutusta ja sopeutumis-
valmennusta.

Omaishoitolain mukaan hyvinvointi-
alueella on velvollisuus tarvittaessa jarjestaa
omaishoitajalle hyvinvointi- ja terveystar-
kastuksia, hyvinvointia tukevia sosiaali- ja
terveyspalveluja seka valmennusta ja koulu-
tusta hoitotehtdvaa varten.

Tapaturmavakuutus

Omaishoidon tuesta hoitajan kanssa
sopimuksen tehnyt hyvinvointialue on
velvollinen ottamaan hoitajalle tapaturmava-
kuutuslaissa tarkoitetun ns. vapaaehtoisen
tapaturmavakuutuksen.

Vakuutusturva kasittaa kaikki omaishoitoti-

lanteessa tai siihen liittyvalld matkalla sattu-
neet tapaturmat.
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Tapaturman jalkeen omaishoitajan on
kaytava ladkarin vastaanotolla viivytyksetta
ja ilmoitettava tapaturmasta mahdollisim-
man pian omaishoidon palveluohjaajalle.
Vahinkoilmoitukseen kuvattu selvitys on
ratkaisevan tarkea. Siksi tapahtuneesta on
tehtdva tarkka ja huolellinen selvitys.

Omaishoidon palkkion suuruus vaikuttaa
tapaturmakorvauksen suuruuteen.

Omaishoidon tuen paiattyminen ja
keskeytyminen

Hyvinvointialue voi irtisanoa omaishoito-
sopimuksen paattymaan aikaisintaan irti-



sanomista seuraavan kahden kuukauden
kuluttua. Omaishoitajalle irtisanomisaika on
yksi kuukausi.

Sopimus paattyy kuitenkin heti, jos hoito
ei enaa vastaa hoitoa tarvitsevan henkilon
etua tai vaarantaa hanen tai omaishoita-
jan terveyden tai turvallisuuden. Hoitajan
terveydentila voi olla peruste sopimuksen
purkamiselle.

Irtisanomisajasta riippumatta sopimus paat-
tyy sen kuukauden lopussa, jonka aikana
hoito kdy tarpeettomaksi hoitoa tarvitsevan
henkildn terveydentilan muutosten takia.

Jos omaishoito keskeytyy tilapaisesti hoitoa
tarvitsevan henkildn terveydentilasta
johtuvasta syysta, hoitopalkkion maksami-
nen keskeytyy kuukauden kuluttua (Laki
omaishoidon tuesta 937/2005).
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2. Tukea arkeen
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Apuvdlineet

Apuvalineiden tarkoituksena on tukea, ylla-
pitaa tai parantaa toimintakykya. Apuvali-
neiden tarve tulee arvioida yksil6llisesti ja
kirjata hoito- ja kuntoutussuunnitelmaan.
Tavanomaisiksi luokiteltavat apuvalineet
ovat yleensa asiakkaalle maksuttomia.

My®dnnettyjen apuvalineiden kaytén ohjaus
ja neuvonta kuuluvat lakisaateisiin palvelui-
hin. Saatavilla olevia apuvalineitd voi myds
lainata terveydenhuollon apuvalinelainaa-
moista testattavaksi lyhyiksi ajoiksi.

Paavastuu apuvalinepalvelujen jarjestami-

sessa on julkisella sektorilla:

e Terveydenhuolto jarjestaa ladkinnallisen
kuntoutuksen apuvalinepalvelut.

e Sosiaalitoimi (vammaispalvelut) voi
myontaa taloudellista tukea henkildlle
asunnon muutostdista sekd asuntoon
kuuluvien valineiden ja laitteiden hankki-
misesta hanelle aiheutuviin kohtuullisiin
kustannuksiin.

*  Opetustoimijarjestaa koulu- ja luokka-
kohtaiset apuvalineet.

» Lisaksi Kela, tydvoimahallinto, Valtiokont-
tori seka vakuutus- ja tyoelakelaitokset
kustantavat vastuullaan olevat apuvaline-
palvelut.

Apuvalinepalvelun jarjestamisvastuun,
prosessin ohjeet ja periaatteet |6ytyvat
Kuntoutumistalosta: www.terveyskyla.fi/
kuntoutumistalo.

Asiakasmaksut

Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista
voidaan perid maksuja siten kuin asiakas-
maksulaissa on saadetty.

Omaishoidon tukeen liittyvista palveluista

voidaan peria tulotasoon perustuvia asia-
kasmaksuja (esim. kotihoidosta ja kotisai-
raanhoidosta). Hyvinvointialue voi kuitenkin
alentaa asiakasmaksuja tai jattaa ne peri-
mattd. Omaishoitajalla on mahdollisuus
neuvotella hoito- ja palvelusuunnitelmaa
tehdessaan myds asiakasmaksuista.

Palveluja varten hyvinvointialue voi antaa
myos palveluseteleitd. Katso kohta Palvelu-
setelit.

Asiamiehet

Laki painottaa asiakkaan oikeutta hyvaan
palveluun ja kohteluun niin, etta asiakkaan
etu, toiveet ja yksilolliset tarpeet otetaan
huomioon.

Jokaisella terveydenhuollon yksikdlla on
nimetty potilasasiamies, jonka tehtavana
on neuvoa ja tiedottaa potilaan asemasta
ja oikeuksista. Potilasasiamiehen puoleen
voi kaantya esimerkiksi, jos on tyytymaton
saamaansa hoitoon tai kohteluun.

Sosiaaliasiamies neuvoo ja opastaa sosiaali-
huoltoon liittyvissa asioissa. Potilas- ja sosi-

aaliasiamiehen tehtavat ovat lakisaateisia ja
palvelu on maksutonta.

Vammaisasiamiehen tehtavana on edis-
taa vammaisten ja liikkumis- seka toimin-
taesteisten henkildiden edellytyksia elaa ja
toimia yhdenvertaisesti.

Esteettdmyysasiamies edistaa rakennetun
ympariston ja palveluiden esteettémyytta
sekad neuvoo ja opastaa esteettomyyden
edistamisessa.

Vammais- ja esteettdmyysasiamiesten tehta-
vat eivat ole lakisaateisia.
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Asunnon muutostyét

Asunnon muutostdilla tarkoitetaan korjaus-
ja rakennustoitd, jotka helpottavat esim.
ikdihmisen tai vammaisen henkilén paivit-
taista selviytymista kotonaan. Tallaisia ovat
esimerkiksi luiskien rakentaminen, kylpy-
huoneen ja wc:n laajennus seka erilaisten
apuvalineiden asentaminen.

Korvaushakemus kustannuksista on hyva
jattaa hyvinvointialueen sosiaalipalveluihin
ennen korjaustdiden aloittamista. Hakemuk-
sen liitteeksi tarvitaan fysio- tai toimintatera-
peutin lausunto muutostdiden tarpeesta ja
sisallosta seka rakennusliikkeen tai kunnan
rakennusmestarin laatima kustannusar-

vio. Korvauksia voi hakea myds jalkikateen
kuuden kuukauden ajan.

Vammaispalvelulain mukaan hyvinvointi-
alueen on korvattava vaikeavammaiselle
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henkilolle asunnon muutostoista seka asun-
toon kuuluvien vélineiden ja laitteiden hank-
kimisesta hanelle aiheutuvat kohtuulliset
kustannukset, jos hdn vammansa tai sairau-
tensa takia valttamatta tarvitsee naita toimia
suoriutuakseen arjessa.

Katso myds kohdat Korjausavustus ja Turval-
lisuus kotona.

Ateriapalvelut

Ateriapalvelun piiriin paasemisesta ja
hinnoista saa lisatietoa hyvinvointialueen
sosiaalipalveluista.

Mm. palvelutaloissa on tarjolla edullisia
aterioita. Monet kauppaketjut kuljetta-

vat ruokaostokset kotiin palvelumaksua
vastaan. My6s monella yksityiselld toimijalla
on kotiin tuotavia ateriapalveluita tarjolla.



Erityinen tuki lasten paivahoidossa
Erityisen tuen tarpeen aiheuttaja voi olla
esimerkiksi sairaus tai vammaisuus. Arvi-
oinnin tueksi hankitaan yleensa laakarin tai
muun asiantuntijan lausunto.

Tukitoimia voivat olla esimerkiksi pienryh-
matoiminta, lapsen itsetunnon vahvista-
minen ja lapsen oman toiminnan ohjaus.
Lapselle voidaan myds jarjestaa avustaja
tai erityisryhma. Monilla alueilla toimii
vammaisten lasten erityisryhmia ja -paiva-
koteja.

Henkil6kohtainen apu

Vammaisella henkil6lld on vammaispalve-
lulain nojalla mahdollisuus saada itselleen
henkilokohtainen avustaja.

Henkilokohtaisella avulla tarkoitetaan
vaikeavammaisen henkilén valttdmatonta
avustamista kotona ja kodin ulkopuolella.
Naita voivat olla avustaminen paivittaisissa
toimissa, tydssa ja opiskelussa, harrastuk-
sissa, yhteiskunnallisessa osallistumisessa tai
sosiaalisen vuorovaikutuksen yllapitdmisessa.

Henkilokohtaisena avustajana ei voi toimia
vaikeavammaisen henkilén omainen tai muu
laheinen henkild, ellei sita erityisen paina-
vasta syysta ole pidettava vaikeavammaisen
henkilon edun mukaisena.

Kunnan tehdessa ratkaisua henkildkohtai-
sen avun jarjestamisesta, on asia ratkaistava
ottaen huomioon asiakkaan toivomukset

ja mielipide seka hanen elamantilanteensa
kokonaisuudessaan. Mikali vaikeavam-
maisen henkilon omainen tai laheinen on
tydsuhteessa vammaiseen henkildon, ei han
voi hoitaa samaa tehtavaa omaishoitosopi-
muksen perusteella.

Henkilokohtaisen avun tuntien maara
vaikuttaa joillain alueilla omaishoidon tuen
maaraan.

Vammainen itse toimii avustajan tyonanta-
jana, mutta hyvinvointialue maksaa palkan ja
muut henkildkulut. Hyvinvointialue voi antaa
my®s palvelusetelin, jolla apu hankitaan, tai
se voi jarjestaa palvelun itse omana toimin-
tana tai ostopalveluna.

Hoitotarvikkeet

Hoitotarvikejakelu antaa kotikayttdon tiet-
tyjen pitkaaikaissairauksien hoidossa ja
seurannassa tarvittavia hoitovalineitd ja
-tarvikkeita, esimerkiksi katetrit, avanne- ja
virtsapussit, vaipat ja diabetesta sairastavien
paivittaiset hoitotarvikkeet. Hoitotarvikkei-
den tarpeen arvioi aina hoitava ladkari tai
terveydenhuollon ammattihenkild.

Tarvikkeet ja valineet luovutetaan maksutta
eika niista perita omavastuuosuuksia, toimi-
tuskuluja eika muita maksuja. Kuntaliiton

ja sosiaali- ja terveysministerion suosituk-
sen mukaan hoitotarvikkeita tulisi saada
maksutta, jos hoidon tarve jatkuu yli kolme
kuukautta.

Korjausavustus

Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskus ARA
myontaa korjausavustuksia vahavaraisille

ja pienituloisille kotitalouksille, joissa on
vammainen tai 65 vuotta tayttanyt henkild.

Avustusta voi hakea esimerkiksi vanhojen
asuntojen kylpyhuone- ja keittioremont-
teihin, omakotitalojen kattoihin ja lammi-
tykseen. Kustannuksista voidaan korvata
enintdan 50-70 %. Avustusta voi hakea lapi
vuoden.

ARA myontaa lisaksi hissi- ja esteettd-
myysavustusta. Avustusta myonnetaan
asunto-osakeyhticlle, ei yksittaiselle osak-
kaalle, ja sita voi saada enintaan 45 % hyvak-
sytyista kokonaiskustannuksista.

Esteettdmyysavustuksia voi olla esim. kulku-
luiskien rakentaminen ja oviaukkojen leven-
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taminen. Hissin rakentamiseen voi saada
avustusta osakeyhtioihin, joissa ei ennes-
taan ole hissia.

Lisatietoa: www.ara.fi tai puh. 029 525 0818.

Hyvinvointialueen on vammaispalvelu-

lain mukaan korvattava vaikeavammai-
selle henkildlle asunnon muutostoista seka
asuntoon kuuluvien vdlineiden ja laitteiden
hankkimisesta aiheutuneet kohtuulliset
kustannukset.

Kotihoito

Kotihoidon tarkoituksena on mahdollistaa
asiakkaan kotona asuminen mahdollisim-
man pitkaan riittdvan avun ja tuen turvin.

Useilla alueilla kotisairaanhoito ja kotipalvelu
on yhdistetty kotihoidoksi. Ennen kotihoidon
aloittamista tehdaan usein palvelutarpeen
arviointi.

Kotipalvelut

Kotipalveluja voivat saada iakkaat, vammai-
set ja sairaat henkilot. Lapsiperheilld on
oikeus saada kotipalvelua, kun se on valt-
tamatonta lapsen hyvinvoinnin turvaami-
seksi. Perheelle on jarjestettava tarvittaessa
kotipalvelua esimerkiksi perheenjasenen
vamman, sairauden, uupumuksen tai erityi-
sen perhetilanteen vuoksi.

Kotipalveluista ja kotihoidosta laaditaan
yhdessa palvelun kayttdjan kanssa palvelu- ja
hoitosuunnitelma. Kotipalvelu voi olla tila-
paista tai jatkuvaa. Kotipalvelun tukipalveluina
voidaan jarjestaa esimerkiksi ateria-, kylvetys-,
pyykki- ja siivouspalveluja seka asiointiapua,
paivatoimintaa tai turvapuhelinpalveluja.

Kotipalvelua voi myds saada lahiomaisen
tarvitessa virkistysta ja lomaa.

Kotipalvelua haetaan hyvinvointialueen
sosiaalipalveluista. Jatkuvasta ja saannolli-
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sesta kotipalvelusta voidaan peria kuukausi-
maksu. Tilapaisesta kotipalvelusta voidaan
peria hyvinvointialueen paattama kohtuulli-
nen maksu.

Monilla alueilla on mahdollisuus saada palve-
luseteleita tarvittavien kotipalveluiden hank-

kimiseksi. Yksityiset palveluntuottajat myyvat
kotipalvelua myds suoraan yksityishenkilille.

Kotisairaala
Kotisairaalan tarkoituksena on mahdollistaa
potilaan sairaalatasoinen hoito kotona.

Kotisairaalahoitoa varten tarvitaan yleensa
laakarin lahete. Kotisairaalan toiminnasta
saa tietoa oman alueen terveydenhuollosta.

Kotisairaanhoito

Kotisairaanhoito on osa kotihoitoa, jonka
tarkoituksena on mahdollistaa kotona
asuminen sairaudesta huolimatta huolehti-
malla tarvittavista terveyden- ja sairaanhoi-
don palveluista.

Kotisairaanhoidon tyontekija voi olla terve-
ydenhoitaja, sairaanhoitaja tai lahihoitaja,
joka hoitaa kotona hoito- ja palvelusuunni-
telman mukaisesti. Tarvittaessa kotisairaan-
hoidon laakarit tekevat myos kotikaynteja.

Kotisairaanhoidon maksut maaraytyvat sen
mukaan, onko hoito tilapdista ja lyhytaikaista
vai jatkuvaa ja saannollistd. Vuonna 2023
maksu saa olla enintdan 19,20 euroa, jos
kaynnin suorittaa laakari tai hammaslaakari
ja 12,20 euroa, jos kdynnin suorittaa sairaan-
hoitaja tai muu kotisairaanhoitoa antava
henkild. Maksut kerryttdvat maksukattoa.

Kuljetuspalvelut vaikeavammaisille
Hyvinvointialueen on jarjestettava vammais-
palvelulain perusteella kuljetuspalveluita
niihin liittyvine saattajapalveluineen henki-
I6lle, jolla on vaikeuksia liikkua julkisilla
kulkuneuvaoilla.



Vaikeavammaisilla on oikeus saada
vammaispalvelulain mukaan kuukaudessa
vahintaan 18 yhdensuuntaista matkaa
erityiskulkuneuvolla, kuten taksilla tai inva-
taksilla alennetulla hinnalla, joka vastaa julki-
sen liikenteen hintoja.

Vammaispalvelumatkat on tarkoitettu asioi-
miseen ja virkistykseen eika niita voi kayttaa
terveydenhuollon matkoihin tai kuntoutuk-
seen.

Vammaispalveluasetuksen mukaan kulje-
tuspalveluja on myds jarjestettava vaikea-
vammaiselle henkildlle niin, ettd hanella

on mahdollisuus suorittaa valttamattdmat
tyohon ja opiskeluun liittyvat matkat. Tyo- ja
opiskelumatkat tulee jarjestaa ilman kuukau-
sittaisia rajoituksia.

Kuljetuspalveluihin oikeutetuilla vaikea-

vammaisilla henkil@illa on tarpeen mukaan
oikeus saattajapalveluihin.

Liikkumisesteisen pysdakéintitunnus
Liikkumisesteisen pysakoéintitunnuksen voi
saada henkild, joka ei kykene sairauden tai
vamman vuoksi liikkumaan itsendisesti.

Liikkumisesteisen pysakadintitunnus on
henkilokohtainen. Tunnusta voidaan kayttaa
vain siina ajoneuvossa, jossa luvanhaltija on
kuljettajana tai kuljetettavana.

Lyhytaikaishoito

Lyhytaikaishoidon tarkoituksena on tukea
kotona asumista. Lyhytaikainen ja jaksot-
tainen hoito voi olla suureksi avuksi, kun
omaishoitaja tarvitsee lepoa ja omaa aikaa
esimerkiksi kuntoutukseen tai lomalle osal-
listumiseen.
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Lyhytaikaishoito voi kestda muutamasta
vuorokaudesta yhteen kuukauteen. Sita
jarjestetdan erilaisissa laitoksissa, hoitoko-
deissa tai palvelutaloissa. Lyhytaikaishoitoa
voi jaksottaa niin, ettd hoidettava henkilé on
esimerkiksi kolme viikkoa kotona ja viikon
laitoksessa.

Lyhytaikaishoidosta saa lisatietoa hyvinvoin-
tialueen sosiaalipalveluista.

Muutoksenhaku

Jos henkil6 on tyytymatén viranomai-

sen paatokseen, han voi hakea muutosta.
Viranomaisen paatoksessa tulee olla ohjeet
valittamiseen. Jos ohjeistus puuttuu, ole
yhteydessa paatdksen tehneeseen viran-
omaiseen.

Lisatietoa: www.suomi.fi’kansalaiselle/
oikeudet-ja-velvollisuudet/lainsaadanto-ja-
oikeusturva/opas/nain-valitat-viranomaisen-
paatoksesta

Palvelusetelit

Hyvinvointialue voi myontaa palvelu-
seteleitd, joilla on mahdollista hankkia
esimerkiksi siivous- ja ateriapalveluja. Hyvin-
vointialue saa paattaa, otetaanko palveluse-
telit kayttéon ja mihin palveluihin.

Hyvaksytyista palveluntuottajista pidetaan
luetteloa hyvinvointialueittain. Jos asiakas tai
potilas ei halua kayttaa palvelusetelia, hanet
on ohjattava muulla tavoin jarjestettavien
palvelujen piiriin.

Palvelusetelin arvon maarittaa hyvinvointi-
alue ja seteli kattaa vaihtelevasti kustannuk-
sia. Palveluseteli voi olla kaikille kayttajille
samansuuruinen tai tulosidonnainen (esim.
saannollisessa kotihoidossa).

Jos palvelusetelia kaytetaan omaishoitajan

lakisaateisen vapaan jarjestamiseksi, eika
hyvinvointialue ole tarjonnut toista ympari-
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vuotokautisen hoivapaikan mahdollisuutta,
sen on katettava kustannukset omavastuun,
eliyli 11,60 euroa/vrk menevalta osalta.

Jos asiakas valitsee hyvinvointialueen tarjo-
aman ymparivuorokautisen hoivapaikan
sijaan palvelusetelilla yksityisen hoitolai-
toksen, voidaan asiakkaalta peria suurempi
omavastuu.

Palvelusetelin arvoa on korotettava, jos
asiakkaan tai hanen perheensa toimeentulo
tai asiakkaan elatusvelvollisuus vaarantuu
omavastuun vuoksi.



Palvelutarpeen arviointi
Hyvinvointialueen tydntekija tekee palve-
lutarpeen arvioinnin, jonka perusteella
henkilén on mahdollista saada esimerkiksi
kotihoitoa, omaishoidon tukea ja tukipalve-
luita.

Arviointi tehdaan yhdessa asiakkaan kanssa.

Asiakkaan oma nakemys otetaan arvioin-
nissa huomioon. Palvelutarpeen arviointiin
voi pyytaa mukaan myos laheisen tai tuki-
henkilon.

Palvelutarpeen arviointi on aloitettava

viimeistaan seitsemantena arkipaivana

yhteydenotosta, jos kyseessa on

* erityista tukea tarvitseva lapsi tai

* henkild, joka saa vammaisetuuksista
annetun lain mukaista ylinta hoitotukea.

Arviointi on tehtava loppuun viiveetta.
Erityista tukea tarvitsevan lapsen kohdalla
maaraaika on kolme kuukautta. Sosiaali-
huoltolaki 1301/2014, 36 §

Perhehoito
Perhehoidolla tarkoitetaan henkilén hoivan
ja huolenpidon jarjestamista perhehoita-
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jan yksityiskodissa tai hoidettavan kotona
toimeksiantosopimuksella.

Perhehoito voi olla jatkuvaa tai lyhytaikaista,
esim. omaishoitajan vapaan ajaksi jarjestet-
tya tilapaishoitoa. Lasten ja nuorten lisaksi
perhehoidossa on nykyaan yha useammin
myos ikaihmisia, aikuisia kehitysvammaisia
ja mielenterveyskuntoutuijia.

Lisatietoa perhehoidosta saa hyvinvoin-
tialueen sosiaalipalveluista ja osoitteesta
www.perhehoitoliitto.fi.

Paivatoiminta

Hyvinvointialueella on jarjestettava vaikea-
vammaiselle henkildlle paivatoimintaa, jos
henkild vammansa tai sairautensa vuoksi
tarvitsee palvelua suoriutuakseen tavan-
omaisista elaman toiminnoista.

Lisaksi ikaantyville ja pitkaaikaissairaille,
mm. muistisairaille, on tarjolla paivatoimin-
taa. Myds jarjestot jarjestavat paivatoimin-
taa.

Paivatoiminta edistaa toimintakykyd, vireytta
ja sosiaalisia suhteita seka tukee omaishoi-
tajan jaksamista. Paivatoimintoja voi
tiedustella mm. terveyskeskuksesta, sosiaali-
palveluista ja kotihoidosta.

Saattohoito
Saattohoito on ihmisen loppuvaiheen oireita
ja karsimysta lievittavaa hoitoa.

Lahtokohtana on kuolevan henkilén ihmisar-
von ja itsemaaraamisoikeuden kunnioittami-
nen. Saattohoito perustuu oireiden hyvaan
hoitoon, ldhestyvaan kuolemaan valmistau-
tumiseen ja ldheisten tukemiseen.

Hoitava ladkari tekee saattohoitopaatdksen
kuultuaan myds omaisia ja laheisia.
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Saattohoitoa voidaan antaa hoidettavan
henkilon kotona, saattohoitokodissa, palve-
lukodissa, sairaalassa tai hoivakodissa.

Lisatietoa saa hoitoa tarvitsevan henkilén
laakarilta ja hoitajilta. Lisaa tietoa saatto-
hoidosta ja palliatiivisesta hoidosta saa
Terveyskylan sivuilta www.terveyskyla.fi
(Palliatiivinen talo) sekd www.saattajana.fi.

Sosiaalihuoltolain mukainen
vapaa laheistéan hoitavalle
Sosiaalihuoltolain perusteella voidaan jarjes-
taa vapaata ilman omaishoitosopimusta
omaistaan tai ldheistaan hoitavalle henki-
I6lle, jonka antama hoito ja huolenpito on
paivittain sitovaa.

Sosiaalihuollon on huolehdittava hoidetta-
van hoidon jarjestamisesta vapaan aikana,
ja siitd voidaan perid enintdan 11,60 euroa/
vuorokausi.

Tukihenkil6t ja -perheet
Sosiaalipalveluna voidaan jarjestaa erityista
tukea tarvitsevalle lapselle tai perheelle
tukihenkild tai -perhe. Tukihenkilé helpot-
taa perheen kuormitusta tukemalla arjen
sujumista viettamalla aikaa lapsen tai
lasten kanssa. Tukihenkild voi myds auttaa
perheenjdsenia palveluiden hakemisessa.

Tukiperhetoiminnassa tuettava osallistuu
normaaliin arkielamaan tukiperheessa ja
yopyy tukiperheen luona esimerkiksi viikon-
loppuisin tai sovittaessa pidempaan.

Turvallisuus kotona

Kodin turvaopas -sivustolta l8ytyy ohjeita
arjen ja asumisen turvallisuuden paran-
tamiseen ja onnettomuuksien ehkaisyyn.
Sivustoa yllapitaa Suomen Pelastusalan
Keskusjarjesto SPEK.

Lisatietoa www.kodinturvaopas.fi. Katso
my®&s Asunnon muutostyot.



Vammaispalvelut ja

EU:n vammaiskortti
Vammaispalvelujen tarkoituksena on edis-
téda vammaisen henkilén mahdollisimman
omatoimista selviytymista jokapaivaisissa
toiminnoissa. Vammaispalveluihin sisaltyy
mm. asumiseen liittyvia palveluja, kuljetus- ja
saattopalveluja seka taloudellisia tukitoimia
ja korvauksia.

Vammaispalvelulaki ei tunne ikarajoja, eika
mitdan vammaryhmaa ole suljettu lain sovel-
tamisen ulkopuolelle. Oikeus palveluihin
rilppuu vammaisuuden asteesta, ja vammai-
suus madritellddn aina suhteessa haetta-
vaan etuuteen. Palveluja haetaan oman
hyvinvointialueen sosiaalipalveluista.

Lisatietoa www.stm.fi/vammaispalvelut-tuki-
toimet ja www.thl.fi/fi/web/vammaispalvelu-
jenkasikirja/tuki-ja-palvelut.

Vammaiskortti on vapaaehtoinen, maksul-
linen kortti, joka toimii vammaisten
henkildiden kommunikoinnin ja osallistu-
misen apuvalineena Suomessa ja muissa
EU-maissa. Kortin avulla voi todentaa
vammaisuutensa ja avustajan tarpeen.
Kortin hinta on 10 euroa.

Lisatietoa www.vammaiskortti.fi

Vapaat ilman

omaishoidon sopimusta
Sosiaalihuoltolain perusteella voidaan jarjes-
taa vapaata ilman omaishoitosopimusta
omaistaan tai laheistaan hoitavalle henki-
|6lle, jonka antama hoito ja huolenpito on
paivittain sitovaa.

Sosiaalihuollon on huolehdittava hoidetta-
van hoidon jarjestamisesta vapaan aikana,
ja siita voidaan peria enintaan 11,60 euroa/
vuorokausi.
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3. Taloudellinen tuki




Asumisen tuet

Pienituloinen henkil® voi hakea yleista
asumistukea Kelasta. Yleista asumistukea voi
saada vuokra-, omistus-, asumisoikeus- tai
osaomistusasuntoon.

Omaishoidon tuen hoitopalkkiota ei huomi-
oida tulona yleisessa asumistuessa. Pienitu-
loinen elakeldinen voi hakea elakkeensaajan
asumistukea.

Tarkempaa tietoa saa Kelan paikallistoimis-
toista ja www.kela.fi

Autoveronpalautus

Vammainen henkild voi hakea autoveron-

palautusta. Auton tulee olla hanen omassa
kaytdssaan ja rekisterdityna ensimmaisen

kerran Suomessa.

Vero voidaan palauttaa osittain tai koko-
naan. Autoveronpalautusta voi hakea ennak-
koon tai kuuden kuukauden kuluessa auton
hankkimisesta.

Katso myds kohta Liikkumisesteisen pysakoin-
titunnus ja Vapautus ajoneuvon perusverosta.

Auton hankinnan tuet ja
muutostyét autoon

Vammaispalvelulain mukaan sosiaalipalvelu voi
myontaa taloudellista tukea auton hankintaan.

Valttamattomat auton muutostyot korva-
taan kokonaan. Valttamattomien muutostoi-
den kustannusten tulee olla kohtuullisia.

Lisatietoa www.thl fi
Elaketta saavan hoitotuki

Henkil6 voi olla oikeutettu eldkettd saavan
hoitotukeen, jos han on kokopaivaisesti elak-

keelld, hanella on |aakarin toteama sairaus tai
vamma, toimintakyky on heikentynyt vahin-
taan vuoden ajan ja henkil® tarvitsee vamman
tai sairauden vuoksi apua tai ohjausta.

Lisatietoa Kelan paikallistoimistoista ja
www.kela.fi

Elaketuki

Pitkaaikaistyoton, joka on tayttanyt 60
vuotta, voi olla oikeutettu Kelan eldketukeen.
Elaketuki turvaa toimeentuloa ikdantyneelle,
joka on ollut lahes yhtajaksoisesti ty6tto-
mana viisi vuotta.

Lisatietoa www.kela.fi/elaketuki

Elakkeet

Eldkkeista saa tietoa mm. Kelan oppaista,
Kelan verkkosivuilta www.kela.fi ja paikallis-
toimistoista seka tydelakelaitoksista.

Yleista eldketietoa saa myos Eldketurvakes-
kuksen neuvonnasta, puh. 029 411 2110 tai
www.etk.fi.

Omaishoidon tuen ja eri elakkeiden yhteenso-
vittamiseen liittyvissa kysymyksissa kannat-
taa ottaa yhteytta Kuntien eldkevakuutuksen
(Keva) henkildasiakkaan asiakaspalveluun
puh. 020 614 2837 tai omaan eldkelaitokseen.

Erityishoitoraha

Kelan maksama erityishoitoraha korvaa
vanhemman ansionmenetysta silta ajalta,
jona han osallistuu alle 16-vuotiaan vaikeasti
sairaan tai vammaisen lapsen sairaanhoi-
toon tai kuntoutukseen eika voi tasta syysta
tehda tyotaan.

Kyseessa voi olla oma lapsi, avio- tai avopuo-
lison lapsi tai adoptiolapsi. My6s henkild,
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joka vanhemman tavoin hoitaa lasta, voi
saada erityishoitorahaa.

Lapsen ika, hoitopaikka, sairauden vaikeus
ja hoidon vaihe vaikuttavat erityishoitorahan
mydntamiseen.

Erityishoitorahaa varten tarvitaan D-laakarinto-
distus, jossa todetaan lapsen sairaus ja huolta-
jan hoitoon osallistumisen tarpeellisuus.

Erityishoitorahan suuruus maaraytyy
vanhempien vuositulon perusteella, ja
erityishoitoraha on veronalaista tuloa.
Erityishoitorahaa on haettava neljan kuukau-
den kuluessa takautuvasti lapsen hoidon
alkamisesta.

Kotihoidon seka 7-15-vuotiaan sairaala-

ja poliklinikkahoidon ajalta maksetaan
erityishoitorahaa vain, jos lapsen sairaus on
nopeasti kehittyvassa tai vaativassa hoidolli-
sessa vaiheessa.

Lisatietoa www.kela.fi/erityishoitoraha.

Lasten hoidon tuet

Kotihoidon tukea tai yksityisen hoidon tukea
voi saada, jos lapsi ei ole kunnallisessa
varhaiskasvatuksessa.

Joustavaa tai osittaista hoitorahaa voi saada,
jos tydaika on enintdan 30 tuntia viikossa ja
etuuden muut edellytykset tayttyvat.

Lisatietoa www.kela.fi

Ladkekorvaukset

Kelasta voi hakea korvausta ladkkeista,
perusvoiteista ja ravintovalmisteista, jotka
on maaratty reseptilld sairauden hoitoon
ja joille on vahvistettu korvattavuus. Kun
vuotuiset ladkekustannukset ylittavat 50
euron alkuomavastuun, naista valmisteista
saa ladkekorvausta. Lasten ja nuorten ei
tarvitse maksaa alkuomavastuuta.
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Ladkekorvauksen saa jo apteekissa esitta-
malla Kela-kortin. Korvauksissa on kolme eri
tasoa.

Apteekki tarkistaa oikeuden korvaukseen
sahkoisesti Kelasta. Apteekeissa on myos
ajantasainen tieto kertyneesta alkuoma-
vastuusta. Yhdella ostokerralla voi hankkia
enintaan kolmeksi kuukaudeksi tarvittavat
laakkeet.

Laakekustannuksilla on oma kalenterivuo-
sittainen katto, joka vuonna 2023 on 592,16
euroa. Kun ldakekustannuksia on kerty-

nyt maksukattoon oikeuttavaan summaan
asti, peritdan sen jalkeen vain 2,50 euroa
omavastuu ladketta kohden. Vain ne 1aak-
keet, joista saa sairausvakuutuskorvauksen,
lasketaan mukaan summaan.

Apteekki saa tiedon vuosiomavastuun ylit-
tymisesta ladkeoston yhteydessa. Lisakor-
vauksen saa heti apteekissa eika sita tarvitse
hakea erikseen Kelasta.

Lisatietoa saa apteekeista ja
www.kela.fi/laakkeet.

Maksukatto
Katso Terveydenhuollon maksukatto, Matka-
korvaukset ja Ladkekorvaukset.

¥




Matkakorvaukset

Kela voi korvata matkakuluja julkiseen tai
yksityiseen terveydenhuoltoon, jos matkan
syy on sairaus, raskaus, synnytys tai kuntou-
tus. Kela ei korvaa erikseen tehtya ladkkei-
den hakumatkaa apteekkiin.

Sairauden tai kuntoutuksen vuoksi tehtyjen
matkojen omavastuuosuus on enintadn 25
euroa yhteen suuntaan tehdyltd matkalta.
Vuotuinen omavastuu eli matkakatto on
300 euroa, ja siihen lasketaan seka omavas-
tuuosuudet etta niita pienemmat kertaluon-
toiset matkakustannukset.

Korvausta saa edullisimman kaytettavissa
olevan matkustustavan mukaan. Kela voi
korvata myos omalla autolla tai taksilla
tehdyn matkan, jos asiakkaan terveydentila
tai puutteelliset liikenneolot sita edellyttavat.

Kun matka tehdaan terveydentilan vuoksi
omalla autolla ja matka yhteen suuntaan on
yli 100 kilometria, tarvitaan terveydenhuol-
lon todistus siita, etta korvauksen hakijalla
on oikeus oman auton kayttdon (Todistus
matkakorvausta varten, SV 67).

Terveydentilan vuoksi taksia kaytettaessa
tarvitaan hoitopaikan antama todistus (SV
67) tai terveydenhuollon ammattilaisen soit-
tama tilauspuhelu. Taksimatkaan oikeute-
tun asiakkaan pitaa tilata matka Kela-taksin
alueellisesta tilausvalityskeskuksesta.

Kela valittaa tiedon asiakkaan vuosittaisen
omavastuun tayttymisesta Kela-taksien tilaus-
valityskeskukselle. Tall6in taksinkuljettaja ei
peri maksua matkoista loppuvuoden aikana.

Asiakas tarvitsee silti todistuksen oikeudesta
taksin kayttdon. Kela ei enaa laheta erillista
korttia osoitukseksi vuosiomavastuun tayt-
tymisesta.

Julkisilla kulkuneuvoilla tai omalla autolla

matkustettaessa pitaa matkakorvaus hakea
jalkikateen Kelasta kuuden kuukauden
kuluessa matkasta.

Lisatietoa www.kela.fi/matkat.

Nuoren kuntoutusraha

Kela voi maksaa 16-19-vuotiaalle nuorelle
kuntoutusrahaa, jos hanen ty6- ja ansioky-
kynsa tai mahdollisuutensa valita ammatti
tai ty® ovat olennaisesti heikentyneet.

Edellytyksena kuntoutusrahan saamiselle on
laakarinlausunto ja henkilokohtainen opiskelu-
ja kuntoutumissuunnitelma (KHOPS), joka on
laadittu nuoren, hanen huoltajansa ja hyvin-
vointialueen asiantuntijoiden yhteistyona.

Lisatietoa www.kela.fi/nuoren-kuntoutusraha.

Vapautus ajoneuvoveron
perusverosta

Traficomin mydntaman pysakoéintitunnuk-
sen tai poliisin myéntaman pysakdintilu-
van perusteella voidaan myontaa vapautus
ajoneuvoveron perusverosta.

Lisatietoa www.traficom.fi

Kotitalousvéhennys
Katso Vdahennykset verotuksessa.

Talous ja velkaneuvonta

Valtion oikeusaputoimistosta voi saada
maksutonta talous- ja velkaneuvontaa. Lisa-
tietoa www.oikeus.fi/talousjavelkaneuvonta.

Apua taloudellisten ongelmien kanssa
tarjoaa my0s takuusaatio, joka on valtakun-
nallinen sosiaalialan jarjesto.

Lisatietoa www.takuusaatio.fi
Terveydenhuollon maksukatto

Julkisista terveyspalveluista perittavilla
asiakasmaksuilla on kalenterivuosittainen
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maksukatto, joka on 692 euroa (2023).

Maksukaton ylittymisen jalkeen siihen
sisaltyvat avopalvelut ovat paasaantoisesti
maksuttomia kayttajalleen kalenterivuoden
loppuun. Lyhytaikaisesta laitoshoidosta peri-
taan kuitenkin enintaan 22,80 euron hoito-
paivamaksu (2023). Maksukattoon tehdaan
indeksitarkistus joka toinen vuosi.

Alle 18-vuotiaan kayttamista palveluista peri-
tyt maksut lasketaan yhteen hanen huol-
tajansa maksujen kanssa. Kun maksukatto
ylittyy, palvelut ovat maksuttomia kaikille
niille henkildille, joiden maksut ovat yhdessa
kerryttdneet maksukattoa.

Terveydenhuollon maksukattoon laske-

taan kalenterivuoden aikana perityt maksut
terveyskeskuksen avosairaanhoidon laaka-
rinpalvelusta, yksil6llisesta fysioterapiasta,
poliklinikkakaynnistd, paivakirurgisesta
hoidosta, sarjahoidosta, y6- ja paivahoidosta,
kuntoutushoidosta seka lyhytaikaisesta sosi-
aali- ja terveydenhuollon laitoshoidosta.

Omaishoitajan lakisdateiseen vapaaseen liit-
tyvaa vuorokausimaksua ei lasketa maksu-
kattoon.

Lisatietoa www.stm.fi

Toimeentulotuki
Perustoimeentulotukea voi saada henkil6 tai
perhe, jonka tulot ja varat eivat riita valtta-
mattémiin jokapaivaisiin menoihin.

Tuen tarvetta arvioitaessa otetaan
huomioon kaikkien samassa taloudessa
asuvien perheenjasenten menot ja tulot.
Hyvinvointialueen sosiaalipalveluista voi
hakea taydentavaa ja ennaltaehkaisevaa
toimeentulotukea.

Lisatietoa www .kela.fi/toimeentulotuki
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Vammaistuet

Vammaistuen tarkoituksena on tukea
vammaisen tai pitkdaikaisesti sairaan selviy-
tymista jokapaivaisessa eldmassa ja paran-
taa hanen elamanlaatuaan. Vammaistuet
ovat verottomia.

Vammaistukea haetaan Kelasta ja hakemuk-
sen liitteeksi tarvitaan korkeintaan kuusi
kuukautta vanha C-laakarinlausunto tai
B-laakarinlausunto, jos siitd ilmenee hake-
muksen ratkaisemiseksi tarvittavat tiedot.

Lisatietoa www.kela.fi/vammaistuet

Véahennykset verotuksessa

Tahan osioon on koottu lyhyesti tietoa
mahdollisista verovahennyksista. Tarkem-
mat ohjeet I6ytyvat osoitteessa www.vero.fi/
vahennykset.

Autoveron palauttamista voi hakea
vamman perusteella tekemalla hakemuk-
sen Verohallintoon. Palautus mydnnetaan ja
maksetaan auton rekisterdinnin jalkeen.

Kotitalousvahennysta voi saada kotitalous-
tydsta, jota teetetdan kotona tai vapaa-ajan
asunnossa. Tallaista ty6ta ovat esimerkiksi
hoiva- ja hoitoty®, siivous, lastenhoito, asun-
non remontointi ja pihatyot.

Ty6 on tehtdva joko maksajan omassa asun-
nossa tai hdnen vanhempiensa tai isovan-
hempiensa kaytdssa olevassa asunnossa.
Vahennys mydnnetaan vain tyén osuudesta
- ei matkakuluista tai tarvikkeista.

Omaishoidon tukea saavan pitdd huomi-
oida, etta teetetty tyd ei voi olla sita tyota,
josta saadaan omaishoidon tuen korvausta.
Olisi hyva tehda palveluntuottajan kanssa
kirjallinen sopimus, josta asia tulee selkeasti
esille. Esimerkiksi suursiivoukset, pihatyot
ja talon korjaukset eivat ole sita tyotd, mista
omaishoidon tuen korvausta maksetaan.



Omaishoitaja, joka kdy ansiotydssa ja saa
omaishoidon tukea, voi ostaa hoivapalvelua
tydaikanaan ja saada tasta kotitalousvahen-
nysta. Lisaksi ulkoilua tai muuta virkistysta
sisaltava palvelu ei ole ristiriidassa omaishoi-
don tuen kanssa, jos taman perustelee hyvin.

Omaishoitaja, joka ei saa omaishoidon
tukea, voi saada kotitalousvahennyksen
hoiva- ja hoitotydhon ilman perusteluja.

Veronmaksukyvyn alentumisvdhennys
on harkinnanvarainen vahennys ja sen voi
saada esimerkiksi sairauden, tyottomyyden
tai elatusvelvollisuuden perusteella. Myonta-
miseen vaikuttavat verovelvollisen ja hdnen
perheensa tulot seka varallisuus.

Omaishoidosta aiheutuvat kustannuk-
set ovat lahtokohtaisesti hoitoa tarvitsevan
henkilén omia menoja. Omaishoitosopi-
muksen tehnyt omaishoitaja ei voi vahentaa
verotuksessaan laheisensa hoidosta aiheu-
tuneita kustannuksia, vaikka olisi nama itse
maksanut.

Tallaisia menoja voivat olla esimerkiksi kulut
laakarikaynneista seka kotona tarvittavat
apuvalineet ja laitteet. Jos omaishoitaja on
puoliso tai alaikdisen lapsen vanhempi,
katsotaan kulujen perustuvan puolisoiden
tai vanhemman ja lapsen valiseen elatusvel-
vollisuuteen, joten niita ei voi vahentaa vero-
tuksessa tallakaan perusteella.

Kasvomaskien ja kasidesien kustannuk-
set ovat omaishoidon palkkiota saavalla
omaishoitajalle aiheutuneita hoitotydhon
liittyvida menoja, jotka ovat verotuksessa
vahennyskelpoisia tulonhankkimiskuluja.

Matkakustannuksia on mahdollista vahen-
taa verotuksessa.

Jos omaishoitosopimuksen tehnyt omaishoi-
taja ei asu hoidettavan ldheisen luona,

hanelle voi aiheutua matkakustannuksia
asioiden hoitamisesta ja kdynneista hoitoa
tarvitsevan laheisen luona. Tallaiset kustan-
nukset omaishoitaja voi vdhentaa verotuk-
sessa asunnon ja varsinaisen tyopaikan
valisten matkojen kustannuksina tulovero-
lain 93 §:ssa saadetyin rajoituksin.

Hoitoa tarvitsevan laheisen kanssa samassa
taloudessa asuva omaishoitaja ei voi vahen-
taa matkakustannuksia, joita hanelle aiheu-
tuu hoidettavan asioiden hoitamisesta,
esimerkiksi hoidettavan laakarikaynneista.

Tyéhuonevdhennyksen saaminen edellyt-
taa, ettd asuintilaa kaytetaan tulonhankki-
mistoiminnan tarkoituksiin.

Hoitoa tarvitsevan laheisensa kanssa
samassa taloudessa asuva omaishoidon
tukea saava omaishoitaja voi saada asun-
nossa tehtdvan omaishoitotydn perusteella
tyéhuonevahennyksen.

Jos omaishoitaja ei asu hoitoa tarvitsevan
laheisensa kanssa samassa taloudessa, han
voi hakea tydhuonevahennysta esimerkiksi
silloin, kun han tekee osapaivdisesti ja jatku-
vasti kotonaan omaishoitoon liittyvia muis-
tiinpano-, raportointi- tai muita vastaavia
paperitoita.

Henkil6 voi hakea verotukseen muutosta
verotuksen paattymisen jalkeen kirjal-
lisella oikaisuvaatimuksella verotuksen
oikaisulautakunnalle tai OmaVero-palvelun
kautta.

Verovahennykset voi hakea takautuvasti

kolmen vuoden ajan verovuoden paatty-
mista seuraavan vuoden alusta.
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4. Hyvinvoinnin tukeminen
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Henkinen tuki omaishoidossa
Jaksaakseen tehtavassaan omaishoitajan
pitaa huolehtia my0s itsestaan ja omien
voimiensa riittavyydesta.

Omaishoitajan kannattaa puhua tilantees-
taan ammattihenkilén kuten terveydenhoi-
tajan, sosiaalitydntekijan, palveluohjaajan tai
omalaakarin kanssa. My®ds sijaishoitomah-
dollisuudesta on hyva kysya.

Yksi hyvaksi havaittu keino tukea jaksa-
mista on omaishoitajien ryhmatoiminta.
Katso kohta Seurakuntien tuki omaishoitajille,
Vertaistuki, Yhdistystoiminta.

Kun tarvitset tukea ja neuvontaa hoitaessasi
|aheistasi, voit soittaa Omaishoitajaliiton
maksuttomaan neuvontaan: 0800 390 229
(ti-to 10-14).

Kirjastot

Monet kirjastot jarjestavat maksutonta
kirjastopalvelua kotiin yksityishenkil®ille,
jotka eivat ikansa tai terveydentilansa vuoksi
jaksa tai pysty menemaan kirjastoon.

Kirjastoissa jarjestetaan paljon erilaisia ilmai-
sia kursseja, luentoja, tydpajoja ja opastuk-
sia, joihin kaikki voivat osallistua.

Kirjastoissa on kaytettavissa tietokoneita
seka langaton verkkoyhteys. Niista voi myds
lainata erilaisia esineita ja laitteita, joita ei
tarvita joka paiva, esimerkiksi porakoneita,
tennismailoja, luistimia, ompelukoneita,
kuulokkeita, suksia, syke-, verenpaine- ja
energiankulutusmittareita, soittimia, e-kirjan
lukulaitteita tai tabletteja.

Celia-kirjasto on valtion erikoiskirjasto, joka
tuottaa ja valittaa kirjallisuutta esim. aanikir-

joina, pistekirjoina ja elektronisina kirjoina.
Celian kirjoja voivat kayttaa kaikki, joille
tavallisen kirjan lukeminen on sairauden tai
vamman vuoksi vaikeaa.

Lisatietoa www.celia.fi tai puh. suomeksi
0295 333 050, ruotsiksi puh. 0295 333 060.

Kuntoutus
Laheistaan hoitavan henkilon on tarkeaa
huolehtia my6s omasta jaksamisestaan.

Kela tarjoaa kuntoutuskursseja myds pari-
kursseina, joille hoitoa tarvitseva laheinen
paasee mukaan. Omaishoitajalle kurssit ovat
maksuttomia, ja matkoista on mahdollista
saada matkakorvausta.

Kuntoutustarve arvioidaan ja kuntoutussuun-
nitelma laaditaan kuntoutujan, lahiomaisten,
hoitavan ladkarin ja kuntoutukseen osallistu-
vien ammattilaisten yhteistyona.

Omaishoitajalle voidaan myontaa l1aakinnal-
lisena kuntoutuksena esimerkiksi erilaisia
terapioita, apuvalineitd, laitoskuntoutusjak-
soja tai sopeutumisvalmennusta.

Tarkempia tietoja saa terveydenhuollon
tydntekijoilta, kuten kuntoutusohjaajalta
seka Kelan paikallistoimistoista.

Lisatietoa www.kela.fi/kuntoutus.

Lomatoiminta

Maaseudun Terveys- ja Lomahuolto ry
(MTLH) jarjestaa yhteistydssa Omaishoitaja-
liton kanssa omaishoitajille ja omaishoito-
perheille tuettuja lomia.

Omaishoitajaloma antaa pienen tauon
arkeen, vertaistukea seka erilaista ohjelmaa.
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Osa lomista on tarkoitettu omaishoitajalle ja
hoidettavalle laheiselle yhdessa. Osa lomista
on suunnattu omaishoitoperheille, joissa on
lapsia. Kuntoutuskurssit eivat ole esteena
omaishoitajalomille paasemiseen.

Lisatietoa lomista, ohjeet hakemiseen seka
linkki sahkoiseen ja tulostettavaan hakulo-
makkeeseen |6ytyy sivulta www.mtlh.fi tai
puh. 010219 3460.

Mielen hyvinvointi

Laheisen avuntarve voi tulla elamaan yllat-
taen esimerkiksi vammautumisen myota tai
pikkuhiljaa sairauden edetessa. Avuntarve
vaikuttaa monin tavoin niin hoidettavan
henkilén kuin hénen laheistensa elamaan.

Henkilon, joka ensisijaisesti huolehtii Iahei-
sensa hoivasta, tulee itsekin saada tukea.
Hanen pitda huolehtia myds omasta hyvin-
voinnistaan.

Omaishoitajaliiton sivulta |0ytyy vinkkeja
hyvinvoinnin ja jaksamisen tueksi
www.omaishoitajat.fi/hyvinvointi.

Paihteiden kayton hallinta
Omaishoitotilanteessa alkoholin kayttda on
hyva tarkastella uudessa valossa. Mahdol-
liset riskit on tiedostettava. Omat rajat on
tunnistettava - samoin omaishoitajuuden
tuoma vastuu.

Omaishoitajan paihteiden kaytto voi lisata
hoidettavan laheisen tarpeiden laiminlyomi-
sen riskia. Turvattomuuden tunne voi lisaan-
tya - samoin alttius tapaturmille.

Hoidettavan |3heisen paihteiden kaytto voi
lisata omaishoitajan tehtavan kuormittavuutta.

Sairauksien ja ikaantymisen myo6ta elimisto

voi reagoida alkoholiin voimakkaammin kuin
aikaisemmin. Monet ladkkeet eivat sovi alko-
holin kanssa. Alkoholin ja Idakkeiden yhteen-
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sopivuus tuleekin aina tarkistaa laakarilta tai
apteekista.

Jos oma tai hoidettavan paihteiden kaytto
huolettaa, kannattaa ottaa yhteytta esimer-
kiksi terveysasemalle, tydterveyshuoltoon,
A-klinikalle tai paihdeklinikalle. Tukea tarjo-
avat myos yksityiset sosiaali- ja terveyspalve-
luiden tuottajat, vertaisryhmat seka jarjestot
ja seurakunnat.

Voit soittaa Paihdeneuvontaan puh. 0800 900
45. Anonyymi ja maksuton palvelu paivystaa
24/7.Neuvontaa toteuttaa EHYT ry. Oman
kunnan A-klinikan palvelut ovat maksuttomia.

Lisatietoa www.paihdelinkki.fi tai
www.omaishoitajat.fi/tarkastele-alkoholin-
kayttoa.

Seurakuntien tuki omaishoitgjille
Seurakunnilla ja diakoniaty6lld on omaishoi-
tajille tarjolla ryhmia, omaishoitajien virkis-
tyspaivia, luentoja ja leireja.

Lisaksi seurakunnat tarjoavat mahdollisuu-
den keskustella luottamuksellisesti seura-
kuntapapin tai diakonin kanssa. Tarkempia
tietoja saa seurakuntien diakoniatydnteki-
joilta.

Lisatietoa www.evl.fi/apua-ja-tukea.

Sopeutumisvalmennus
Sopeutumisvalmennus auttaa vammaista tai
sairasta henkildad itsedan seka hanen lahei-
siaan elamaan sairauden tai vammaisuuden
kanssa mahdollisimman tdysipainoista ja
hyvaa elamaa.

Sopeutumisvalmennus jarjestetaan
padasiassa kurssi- ja ryhmamuotoisena,
mutta myos yksilollisesti.

Sopeutumisvalmennusta voi tiedustella
terveyskeskuksesta, sairaalasta, kansanter-



veys- ja vammaisjarjestoista, Kelasta, sosiaa-
litoimistosta tai vakuutusyhtiosta, jos henkild
saa vammautumisensa tai sairautensa
vuoksi korvausta.

Sopeutumisvalmennukseen paasemiseksi
tarvitaan yleensa laakarin laatima kuntou-
tussuunnitelma, jossa suositellaan sopeutu-
misvalmennusta.

Vapaaehtoistoiminta

Jarjestot ja seurakunnat kouluttavat
omaisten tueksi vapaaehtoistyontekijoita.
Vapaaehtoinen hoitoa tarvitsevan ihmisen
tukihenkil® tai ystéva antaa laheistaan hoita-
valle hengahdystauon hoitotydsta.

Vapaaehtoistyontekijoita valittavat mm.
Suomen Punaisen Ristin osastot, [ahimmais-
palveluyhdistykset, seurakunnat ja kuntien
sosiaalitoimistot.

Vapaaehtoisten antama apu on maksutonta.

Vertaistuki

Ryhmatoiminta on hyvaksi todettu omaishoi-
tajien tukimuoto. Samassa elamantilan-
teessa olevien omaishoitajien on helppoa
keskustella yhdessa omasta tilanteestaan.

On tarkeaa huomata, ettei ole yksin, ja etta
muillakin on samanlaisia ajatuksia, koke-
muksia, tunteita, huolia seka iloja.

Omaishoitajien ryhmatoimintaa on useilla
paikkakunnilla. Sita jarjestavat Omaishoita-
jaliiton paikallisyhdistykset, kunnat, seura-
kunnat ja eri jarjestot. Ne tarjoavat myos
neuvontaa ja ohjausta omaishoitoperheille.

Yhdistystoiminta
Omaishoitajaliiton jasenyhdistyksilla on
monipuolista toimintaa eri puolilla maata.

Jasenyhdistykset toimivat yhteistydssa
kuntien, seurakuntien, oppilaitosten ja
muiden jarjestéjen kanssa. Toimintaan
voivat osallistua kaikki omaistaan hoitavat ja
omaishoidosta kiinnostuneet. Osallistumi-
nen ei edellyta yhdistyksen jasenyytta.

Lisatietoa www.omaishoitajat.fi/yhdistystoi-
minta tai puh. 020 7806 500.

My®s muut jarjestot tarjoavat tukea omai-
sille. Esimerkiksi Suomen omaishoidon
verkoston jasenjarjestot [0ytyvat osoitteesta
www.omaishoidonverkosto.fi
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5. Toisen puolesta asiointi
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Apteekit

Resepti- ja itsehoitoladkkeiden lisaksi
apteekeista saa mm. laakkeiden annostelu-
palvelua ja neuvontaa laakkeiden turvalli-
sesta kaytosta. Ladkemaaraykset annetaan
sahkaisesti.

Kaikki omat reseptitietosi I0ydat sivulta
www.omakanta.fi. Sahkdisen ladakemaarayk-
sen voi myds uusia Omakannassa. Reseptin
uusimisesta voidaan veloittaa palkkio.

Omakanta-palveluun kirjaudutaan verkko-
pankkitunnuksilla tai sirullisella henkilokor-
tilla. Huoltaja voi asioida alle 10-vuotiaan
lapsensa puolesta, mutta Omakannassa

ei voi asioida yli 10-vuotiaiden lasten tai
taysi-ikdisten puolesta.

Mikali joku muu kuin ladkemaarayksen
saanut henkild hakee laakkeen apteekista,
hanella taytyy olla mukana potilasohje tai
ladkemaarayksen saaneen henkilon Kela-
kortti.

Laakkeen hakijalle voi myds antaa Suomi.fi-
verkkopalvelussa sahkdisen apteekkiasioin-
tivaltuutuksen. Valtuutuksella asioidessaan
hakijan tulee tietaa valtuuttajan henkil6tun-
nus.

Digi- ja vaestétietovirasto

Digi- ja vaestotietovirasto (DVV) on Suomen
valtion virasto, jonka vastuulla on pitaa
rekisteria esimerkiksi Suomen vaestosta.
Lisaksi se tuottaa tietopalveluita seka
sahkoisessa asioinnissa tarvittavia tunnis-
tusratkaisuja.

DVV:n kautta voidaan hakea tai maarata
hoitoa tarvitsevalle henkil6lle edunvalvoja
seka saattaa voimaan edunvalvontavaltuutus.

Edunvalvonta

Edunvalvonnassa edunvalvoja hoitaa
paamiehen omaisuutta ja taloudellisia
asioita.

Edunvalvojana voi toimia esim. luotettava ja
sopiva laheinen, joka antaa tehtavaan suos-
tumuksensa. Edunvalvojana voi toimia myds
yleinen edunvalvoja. Edunvalvojaksi haetaan
tai edunvalvoja maarataan Digi- ja vaestotie-
toviraston kautta.

Ennen edunvalvontaa tulisi miettia, olisiko
muita kevyempia tapoja hoitaa laheisen
taloudellisia asioita esimerkiksi edunvalvon-
tavaltuutuksen tai valtakirjan kautta.

Lisatietoa www.dvv.fi.

Edunvalvontavaltuutus
Edunvalvontavaltuutus on edunvalvontaa
kevyempi tapa jarjestaa asioiden hoito.

Edunvalvontavaltuutuksella voi etukateen

huolehtia siitd, etta joku luotettu laheinen

hoitaa taloudellisia ja muita asioita tulevai-
suudessa, jos itse ei niita enaa pysty hoita-
maan esim. sairauden vuoksi.

Edunvalvontavaltuutus tulee voimaan vasta
tarvittaessa, kun henkil6 ei kykene enaa
huolehtimaan asioistaan heikentyneen
terveydentilansa vuoksi.

Valtuutus tulee voimaan Digi- ja vaestotieto-
viraston vahvistuksella. Vahvistusta varten
tulee toimittaa ladkarinlausunto valtuutusta
tarvitsevan henkilon terveydentilasta.

Lisatietoa www.dvv.fi/edunvalvontavaltuutus.
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Hoitotahto

Hoitotahdossaan ihminen ilmaisee tahtonsa
sellaisen tilanteen varalta, jossa han ei enaa
itse kykene paatoksentekoon esimerkiksi
sairauden tai onnettomuudessa vammautu-
misen vuoksi.

Tahdonilmaisut koskevat usein elaman
loppuvaiheen hoitopaatoksia, kuten hoidon
jatkamista tai hoidon lopettamista. Ne voivat
koskea myds hoitopaikan valintaa, hoivan
arkea ja muita henkilon elamankatsomuk-
sen kannalta tarkeita seikkoja.

Tallaisen hoitotahdon voi antaa lIdhiomaisil-
leen ja terveydenhuollon tyontekijalle, esim.
omahoitajalle asiakastietoihin liitettavaksi.
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Hoitotahdon voi tallentaa kansallisen terve-
ysarkiston Kanta.fi-palveluun, josta se on
aina tarpeen tullen |6ydettavissa.

Lomakemalleja hoitotahdon ilmaisemiseksi
voi tulostaa mm. osoitteista
www.muistiliitto.fi tai www.terveyskirjasto.fi.

Tulkkauspalvelut

Ihmisella on oikeus tulkkauspalveluihin, jos
han ei osaa suomen tai ruotsin kielta tai han
ei vammaisuutensa tai sairautensa vuoksi voi
tulla ymmarretyksi. Viranomainen, joka tilaa
tulkin, maksaa tulkkauksesta aiheutuvat kulut.

Kelan jarjestamaan kuntoutukseen on
mahdollista saada vieraan kielen tulkkausta



seka vammaisten tulkkauspalveluja kuulo-
vammaisille, kuulonakévammaisille ja puhe-
vammaisille henkilGille.

Tulkkaus voidaan toteuttaa joko kuntoutus-
paikalla tai etdyhteyden valityksella. Tulk-

kauspalvelut ovat kayttajalleen maksuttomia.

Lisatietoa Kelan paikallistoimistoista tai
www.kela.fi/tulkkauspalvelut.

Valtakirja

Valtakirja on virallinen asiakirja, jonka avulla
voi valtuuttaa toisen ihmisen hoitamaan
siihen kirjattuja asioitaan. Valtakirjalla voi
hoitaa laheisen asioita esimerkiksi postissa,
pankissa, terveydenhuollossa tai Kelassa.
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6. Asumisen ratkaisut
omaishoidon pdaatyttya




Asumispalvelut

Sosiaalihuoltolain mukaan asumispalveluilla
tarkoitetaan palvelu- ja tukiasumisen jarjes-
tamista sellaiselle henkildlle, joka erityisesta
syysta tarvitsee apua tai tukea asunnon tai
asumisensa jarjestamisessa.

Asumispalveluihin kuuluvat mm. veteraa-
nien, vanhusten, vammaisten ja mielenter-
veyskuntoutujien asunnot. Asumispalvelut
voidaan jarjestaa tuki- tai palveluasunnoissa
tai perhekodeissa. Tarkempaa tietoa saa
sosiaalipalveluista.

Katso myos kohta Palveluasuminen.

Palveluasuminen

Hyvinvointialue voi jarjestaa palveluasumista
joko vammaispalvelulain tai sosiaalihuolto-
lain perusteella. Vammaispalvelulain mukai-
seen palveluasumiseen kuuluu asunto seka
asumiseen liittyvat palvelut.

Palveluasuminen voidaan toteuttaa palve-
lutalon tai muun vastaavan lisaksi my&s
vammaisen henkilén omistus-, vuokra- tai
muussa vastaavassa asunnossa jarjesta-
malla sinne tarvittavat palvelut.

Vammaispalvelulain mukaiset palveluasumi-
seen liittyvat palvelut ovat maksuttomia.

Sosiaalihuoltolain mukaista palveluasumista
hyvinvointialueet jarjestavat yleensa ikaihmi-
sille tarkoitetuissa palvelutaloissa. Palveluta-
loja yllapitavat hyvinvointialueet, jarjestot ja
yksityiset palveluntuottajat.

Palvelutalossa asuva maksaa asunnostaan
vuokran tai vastikkeen seka tarvitsemistaan
palveluista kaytdn mukaan. Asumiseen voi
saada asumistukea.

Hyvinvointialueet jarjestavat myos ympa-
rivuorokautista palveluasumista. Palve-
luasumista voi tiedustella hyvinvointialueen
sosiaalipalveluista.

Perhehoito

(pitkéaikainen perhehoito)
Perhehoidolla tarkoitetaan henkilén hoivan
ja huolenpidon jarjestamista perhehoita-

jan yksityiskodissa tai hoidettavan kotona
toimeksiantosopimuksella. Perhehoito voi
olla jatkuvaa tai lyhytaikaista esim. omaishoi-
tajan vapaan ajaksi jarjestettya tilapaishoi-
toa.

Lasten ja nuorten lisaksi perhehoidossa on
nykyaan yha useammin myos ikaihmisia,
aikuisia kehitysvammaisia ja mielenterveys-
kuntoutuijia.

Lisatietoa perhehoidosta saa hyvinvointi-
alueen sosiaalipalveluista seka
www.perhehoitoliitto.fi.

Pitkdaikainen laitoshoito
Pitkaaikaista laitoshoitoa annetaan henki-
[0lle, jolle ei voida jarjestaa hanen tarvitse-
maansa ymparivuorokautista hoitoa kotona
tai muissa asumispalveluissa. Siihen sisaltyy
hoidon lisdksi ravinto, ladkkeet, hygienia,
vaatetus seka sosiaalista hyvinvointia edista-
vat palvelut.

My®os jarjestot ja yksityiset yritykset tuottavat
laitospalveluja.

Lisatietoa www.stm.fi.
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7. Ty6 ja omaishoito




Hoitovapaa

Tyosopimuslain mukaan vanhemmilla on
oikeus saada ty6sta hoitovapaata, kunnes
lapsi tayttaa kolme vuotta. Hoitovapaan
ajalta maksetaan kotihoidon tukea, jota
haetaan Kelasta.

Kotihoidon tuki muodostuu hoitorahasta
seka hoitolisasta, jonka saaminen riippuu
perheen koosta ja tuloista. Kunta voi lisaksi
maksaa kotihoidon tuen saajalle kuntalisaa.

Kotihoidon tukea saava lasta hoitava henkild
voi olla lapsen vanhempi tai muu huoltaja tai
vanhemman tai huoltajan kanssa asuva avo- tai
aviopuoliso. Kotihoidon tukea voidaan maksaa
myas, jos lapsesta huolehti muu henkil6 tai
palkattu hoitaja (Tyésopimuslaki 55/2001).

Omaishoitovapaa

Tydntekijalla on kalenterivuoden aikana
oikeus saada enintaan viisi tyopaivaa vapaata
henkilokohtaisen avun tai tuen tarjoamiseksi
omaiselle tai tydntekijan kanssa samassa
taloudessa asuvalle laheiselle.

Edellytyksena on, etta Idheisen toimintakyky
on huomattavasti alentunut vakavan sairau-
den tai vamman vuoksi ja han tarvitsee siksi
merkittavaa avustamista tai tukea.

Tyontekijalla on oikeus vastaavaan vapaa-
seen myds omaisen saattohoitoon osallistu-
misen vuoksi.

Omaisella tarkoitetaan tyontekijan lasta,
vanhempaa, avio- ja avopuolisoa seka tydnteki-
jan kanssa rekisterdidyssa parisuhteessa olevaa.

Omaishoitovapaa on palkatonta.
Tyontekijan on ilmoitettava tydnantajalle
omaishoitovapaasta ja sen arvioidusta
kestosta niin pian kuin mahdollista. Tyon-

antajan pyynnosta tyontekijan on esitettava
luotettava selvitys poissaolon perusteesta
(Tyésopimuslaki 55/2001).

Osittainen hoitovapaa

Pienen lapsen vanhempi voi lyhentaa
tybaikaa ja jaada osittaiselle hoitovapaalle
hoitamaan lastaan koulun toisen lukuvuoden
loppuun saakka. Mikali lapsi kuuluu pidenne-
tyn oppivelvollisuuden piiriin, lasta voi hoitaa
kolmannen lukuvuoden loppuun saakka.

Lapsi kuuluu pidennetyn oppivelvollisuuden
piiriin, mikali perusopetuksen tavoitteita ei
voida vamman tai sairauden vuoksi saavut-
taa yhdeksassa vuodessa.

Erityisen hoidon ja huollon tarpeessa olevan
vammaisen tai pitkaaikaissairaan lapsen
vanhempi voi saada osittaista hoitovapaata
siihen saakka, kun lapsi tayttaa 18 vuotta.

Erityishoitoraha
Katso Taloudellinen tuki, Erityishoitoraha.

Poissaolo tydsta perheenjasenen tai muun
laheisen hoitamiseksi

Jos tyontekijan poissaolo on tarpeen hanen
perheenjdsenensa tai muun hanelle I1dheisen
henkilon erityista hoitoa varten, tyénantajan
on pyrittava jarjestamaan tyot niin, etta tyon-
tekija voi jaada maaraajaksi pois tyosta.

Tyonantajalla ei ole tydsopimuslain mukaan
velvollisuutta maksaa poissaoloajalta palk-
kaa.

Tyohon paluusta kesken sovitun vapaan

on sovittava tydnantajan ja tyontekijan
kesken. Jos siita ei voida sopia, tyontekija
voi perustellusta syysta keskeyttaa vapaan
ilmoittamalla siitd tydnantajalle viimeistaan
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kuukautta ennen tydhon paluuta. Tyénan-
tajan pyynnosta tyontekijan on esitettava
selvitys poissaolon ja sen keskeyttdmisen
perusteesta. (Tydsopimuslaki 7 a § 55/2001)

Ko. vapaassa ei ole kyse akuutista tarpeesta,
joihin vastaa tydsopimuslain 4 luvun 7 pyka-
|an madrittelema Poissaolo pakottavasta
perhesyysta.

Vapaa mahdollistaa myds muiden, kuin
perheenjasenten ja lahisukulaisten hoivaa-
misen, esimerkiksi avopuolison tai laheisen
ystavan. Tata vapaaoikeutta ei tydpaikoilla
juuri tunneta, eika sen soveltamisesta ole
siksi syntynyt vakiintuneita kaytantoja.

Lisdvapaa mahdollistaa kuitenkin sen, etta
tyontekijan ei ole valttamatonta erota tyos-

taan voidakseen toimia laheisensa hoitajana.

Se mahdollistaa myds paluun tydeldmaan
omaishoitotilanteen paatyttya.

Poissaolo pakottavasta
perhesyysta

Tyontekijalla on oikeus tilapaiseen poissa-
oloon tydstd, jos hanen valitdn lasndolonsa
on valttdmatonta hanen perhettaan kohdan-
neen, sairaudesta tai onnettomuudesta
johtuvan, ennalta-arvaamattoman ja pakot-
tavan syyn vuoksi.

Ennalta-arvaamattomuudella tarkoitetaan
akillista sairautta tai onnettomuutta. Poissa-
olon kestolle ei ole asetettu aikarajaa, mutta
se on luonteeltaan tilapaista.

Tyontekijan on ilmoitettava tydnantajalle
poissaolostaan ja sen syysta niin pian kuin
mahdollista ja esitettava pyynndosta luotet-
tava selvitys (esim. Iadkarintodistus tai viran-
omaisen selvitys) poissaolonsa perusteista.
Tybnantajalla ei ole tydsopimuslain mukaan
velvollisuutta maksaa palkkaa (Ty6sopimus-
laki 55/2001).
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Tilap&inen hoitovapaa

Alle 10-vuotiasta, kunta-alalla alle 12-vuoti-
asta, lasta voi jaada hoitamaan kotiin lapsen
akillisen sairastumisen vuoksi enintdan
neljan tydpaivan ajaksi kerrallaan.

Osassa tydehtosopimuksista on sovittu, etta
vanhemmalla on oikeus jaada hoitamaan

yli 10-vuotiasta vammaista lastaan. Vaikka
tybsopimuslaki ei velvoita maksamaan nailta
paivilta palkkaa, monissa tydehtosopimuk-
sissa pienten lasten tilapdinen hoitovapaa
on palkallista.

Tilapaiselle hoitovapaalle voi jadda kumpi
tahansa vanhemmista - ei kuitenkaan
samaan aikaan. Oikeus hoitovapaaseen
on myos vanhemmalla, joka ei asu lapsen
kanssa samassa taloudessa.

Lapselle etukdteen sovitut tarkastukset ja
leikkaukset eivat oikeuta tilapaiseen hoito-
vapaaseen, koska kyseessa ei ole lapsen
akillinen sairastuminen. Naissa tapauksissa
tyOsta poissaolosta sovitaan tyonantajan
kanssa.

Tydntekijan on ilmoitettava tydnantajalle
tilapaisesta hoitovapaasta ja sen arvioidusta
kestosta niin pian kuin mahdollista. Tyon-
antajan pyynndsta tyontekijan on esitettava
luotettava selvitys tilapaisen hoitovapaan
perusteesta (Tydsopimuslaki 55/2001).

Tyéttomyysturva

Tyottdmyysturvaan on oikeutettu tydikainen
henkil®, joka on ilmoittautunut tydttdmaksi
tyonhakijaksi Tyo- ja elinkeinotoimistoon
(TE-toimisto). Ty6ttdmyysturvan saanti edel-
lyttad, ettd hakija on tydkykyinen ja tydmark-
kinoiden kaytettavissa.

Kokoaikatyén hakeminen on ehdoton edel-
lytys tyottomyysetuuden saamiselle myos
omaishoitajilla. Omaishoito ei automaatti-
sesti esta tydttdmyyskorvauksen myonta-



mista, mutta omaishoitajan taytyy osoittaa
TE-toimistolle olevansa tydmarkkinoiden
kaytettavissa.

Jos kyse on ymparivuorokautisesta tai koko-
paivaisesta laheisen hoidosta, ei kokoaika-
tyon vastaanottamisen ole yleensa katsottu
olevan mahdollista. Omaishoitajan on
selvitettava TE-toimistolle, miten laheisen
hoito jarjestetdan hanen mahdollisen tyds-
sakayntinsa aikana. Sijaishoitojarjestelyt ja
omaishoitajan antaman hoidon maara on
syyta kirjata selvasti.

Mikali tydttdmyysetuuden myodntamisen
perusteet tayttyvat, omaishoidon tuki ei
vaikuta peruspaivarahan tai ansiopaiva-

rahan maaraan. Tyottomyysetuus ei esta
omaishoitopalkkion maksamista taysimaa-
raisena (Tyottdomyysturvalaki 1290/2002).

PALVELUOPAS 2023-2024 41



Omaishoitajaliitto ry

Omaishoitajaliitto ry on omaishoitajien edunvalvonta- ja tukijarjestd. Omaishoi-
tajaliitto toimii asiantuntijana omaistaan tai laheistdan hoitavien henkildiden
yhteiskunnallisen aseman parantamiseksi.

Omaishoitajaliiton keskeinen keino on lainsaadantéon ja sen valmisteluun
vaikuttaminen ja toimeenpanon seuranta. Se ottaa kantaa, antaa lausuntoja ja
pitdd omaishoitoasiaa esilla.

Kuka tahansa voi olla Omaishoitajaliiton jasen. Jasenmaksu on 25 euroa. Silld saa
jasenyhdistyksen edut ja palvelut, yhteistydkumppaneiden mydntamia etuja seka
Lahella-lehden, joka ilmestyy nelja kertaa vuodessa www.omaishoitajat.fi/jasenedut.

Omaishoitajaliittoon kuuluu 65 jasenyhdistystad ympari Suomea. Niissa laheis-
taan hoitavat saavat tietoa, valmennusta ja virkistysta seka vertaistukea saman-
kaltaisessa elamantilanteessa olevilta ihmisilta. Jasenyhdistyksiin kuuluu noin 11
500 jasenta ja vapaaehtoisia toiminnassa on mukana yli tuhat www.omaishoita-
jat.fi/jasenyhdistykset.

Omaishoitajaliiton maksuton puhelinneuvonta on tarkoitettu kaikille ldheistaan
tukeville ja omaishoitajia tydssaan kohtaaville: puh. 0800 390 229 (ti-to 10-14).

Maksuton Kysy omaishoidosta -chat on avoinna tiistaista torstaihin klo 9-12.
Kysymyksiisi vastaavat Omaishoitajaliiton seka jasenyhdistysten ammattilaiset

www.omaishoitajat.fi.

Jasenasioissa sinua palvelee keskustoimisto ma-to klo 9-15, puh. 020 7806 500,
jasenasiat@omaishoitajat.fi.

Keskustoimisto, Hameentie 105 A 18, 00550 Helsinki, toimisto@omaishoitajat.fi.
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Auttavat puhelimet

OMAISHOIDON NEUVONTA
ti-to klo 10-14, puh. 0800 390 229, Omaishoitajaliitto ry.

VALTAKUNNALLINEN KRIISIPUHELIN
suomeksi avoinna 24/7, puh. 09 25250111,
ruotsiksi ma ja ke klo 16-20, ti, to, pe klo 9-13, p. 09 2525 0112,
MIELI Suomen mielenterveys ry.

VERTAIS- JA TUKILINJA MUISTISAIRAIDEN OMAISILLE
ma-la klo 17-20, puh. 0800 9 6000, Muistiliitto ry.

PALVELEVA PUHELIN
joka paiva klo 18-24, suomeksi puh. 0400 221 180,
ruotsiksi puh. 0400 221 190, Suomen ev.lut. kirkko.

LASTEN JA NUORTEN PUHELIN
suomeksi ma-pe klo 14-20 ja la-su klo 17-20, puh. 116 111,
ruotsiksi ma-ke klo. 14-17 och to klo. 17-20 puh. 0800 96 116,
Mannerheimin Lastensuojeluliitto ry.

VANHEMPAINPUHELIN
ma klo 10-13 ja 17-20, ti klo 10-13 ja 17-20, ke klo 10-13 ja to klo 14-20,
p. 0800 92277, Mannerheimin Lastensuojeluliitto ry.

PALVELUOPAS 2023-2024

43
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Keskustoimisto,
Hameentie 105 A 18,
00550 Helsinki
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